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NEWS (/NEWS)

Facebook, Instagram und Youtube
So tickt die Schweiz auf Social Media

S0 21.06.2020 - 09:00 Uhr
von Colin Wallace (/user/19947)

Auf welchen sozialen Medien verbringt die Schweiz die meiste Zeit? Sind Influencer schon passé? Auf welchen
Plattformen kénnen Unternehmen ihre Zielgruppe am besten erreichen? Diese und weitere Fragen beantwortet die
Social-Media-Studie 2020 von Xeit.

(Source: rvlsoft / iStock.com)

Xeit hat die elfte Ausgabe seiner Social-Media-Studie veroffentlicht. Mit der Befragung untersucht die Agentur das Verhalten von
Schweizerinnen und Schweizern auf den sozialen Medien und liefert interessante Einblicke fiir andere Agenturen und Unternehmen,
die Social Media als Marketingkanal nutzen. Fiir die diesjahrige Ausgabe wurden 1107 Schweizerinnen und Schweizer zwischen
Anfang Marz und Anfang April 2020 befragt. Die Studienteilnehmer wurden unter anderem zu den Themen Social Networking Social
Business und Live-Kommunikation befragt. Zudem habe die Agentur erstmals eine Spezialauswertung zur Generation Z gemacht,
heisst es in einer Mitteilung.

Hier die wichtigsten Erkenntnisse der Studie im Uberblick:
. Auf Facebook, Instagram und YouTube verbringen die Schweizer Nutzer die meiste Zeit.

Die Bildschirmzeit hat deutlich zugenommen.

- Im Social Web werden auch politische Meinungen gedussert: Die Halfte der Schweizer nutzt Social Media zur politischen
Meinungsbildung.

. Jeder Dritte liest mindestens einmal pro Woche in einem Blog.

- InfluenseESRWHRE NMRERIR R RRARUMDRa foabaleMtgisgruppen hinweg.
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- Social TV-Formate wie IGTV und YouTube TV kommen langsam im Mainstream an.

- WhatsApp bant cainep \Inrenriing ale Maceancer waitar 311e
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Xeit hat auch gefragt, welche Plattformen die Teilnehmer nutzen, um Unternehmen zu folgen. Facebook und Instagram seien dafiir
am beliebtesten. Unternehmen, die eine jiingere Zielgruppe ansprechen wollen, sollten jedoch vor allem auf Instagram setzen:
Ganze 84 Prozent der unter-20-jahrigen folgen einem oder mehreren Unternehmen auf Instagram.
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Wer die Generation Z erreichen will, kommt an Instagram nicht vorbei:84 Prozent der unter 20-Jdhrigen folgen auf Instagram einem
Unternehmen. (Source: Xeit)

Interessant ist die geringe Verwendung von TikTok zum selben Zweck - lediglich drei Prozent der Befragten folgen Unternehmen auf
TikTok. Dies, obwohl TikTok seit 2019 einen starken Hype erfahrt. Bereits Anfang 2019 durchbrach die Social-Media- und Video-App
die Milliardengrenze bei den Nutzern (https://www.netzwoche.ch/news/2020-02-23/so-tiktokt-die-schweiz), die sich vor allem aus
Jugendlichen zusammensetzt. Da TikTok jedoch im Vergleich zu anderen Plattformen noch relativ jung ist, bleibt abzuwarten, wie
sich die Verwendung der App entwickeln wird.

Die komplette Studie kann direkt bei Xeit (https://xeit.ch/wissen/studien/social-media-studie-2020/#x-order-form) bezogen
werden. Im Digitalranking 2019 von Best of Swiss Web liegt Xeit auf Platz 48 (https://www.netzwoche.ch/bosw/digitalranking-2020).

SOCIAL MEDIA (/TAGS/SOCIAL-MEDIA) SOCIAL NETWORKS (/TAGS/SOCIAL-NETWORKS) STUDIE (/TAGS/STUDIE) MARKETING (/TAGS/MARKETING)
WEBCODE: DPF8_182956

KOMMENTARE

ZUM THEMA

Eine App erobert die Jugend
So tiktokt die Schweiz

(/news/2020-02-23/so-tiktokt-die-schweiz)

Von T|kTok nuggmt&ihngerwendet Cookles und Analysetools, um die
(LT 29 - ProgR0%e:fIN2028e Werbung von

Ich stimme zu

(/news ZOWI’FW QBHQEBWWWHG@WEWQIWGQW?%M)
Geschichte HateflSesilZRE Q@&mmg

al&lnerung)

https://www.netzwoche.ch/news/2020-06-21/so-tickt-die-schweiz-auf-social-media 2/6


https://www.netzwoche.ch/news/2020-02-23/so-tiktokt-die-schweiz
https://xeit.ch/wissen/studien/social-media-studie-2020/#x-order-form
https://www.netzwoche.ch/bosw/digitalranking-2020
https://www.netzwoche.ch/tags/social-media
https://www.netzwoche.ch/tags/social-networks
https://www.netzwoche.ch/tags/studie
https://www.netzwoche.ch/tags/marketing
https://www.netzwoche.ch/news/2020-02-23/so-tiktokt-die-schweiz
https://www.netzwoche.ch/news/2019-11-20/socialbakers-macht-fuenf-social-media-prognosen-fuer-2020
https://www.netzwoche.ch/netzwitzig/2019-11-15/22-jahre-social-media-es-kann-nur-besser-werden
https://www.netzwoche.ch/news
https://www.netzwoche.ch/storys
https://www.netzwoche.ch/dossiers
https://www.netzwoche.ch/dossier/die-redaktion-filmt
https://www.netzwoche.ch/specials
https://www.netzwoche.ch/events
https://www.netzwoche.ch/dossier/ricoh-newsroom
https://www.netzwoche.ch/last-news
https://epaper.netzwoche.ch/
https://www.netzwoche.ch/
https://www.netzwoche.ch/datenschutzerklaerung

10.7.2020 So tickt die Schweiz auf Social Media | Netzwoche

(/netzwitzig/2019-11-15/22-jahre-social-media-es-kann-nur-besser-werden)

Vom Intranet zum digitalen Arbeitsplatz
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