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Social Recruiting fiir

das Spital Muri
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Social Ads Content Production  Recruiting

Das Spital Muri ist ein facettenreicher Arbeitgeber, der rund 930 Mitarbeitende
in 70 verschiedenen Berufsgruppen beschaftigt. Ausserdem ist das Spital ein
anerkannter Aus- und Weiterbildungsbetrieb, der ca. 80 Auszubildende und
Studierende betreut. Um auf die aktuelle Arbeitsmarktsituation zu reagieren und
das Recruiting von Pflegepersonal anzukurbeln, wurde eine Social Recruiting
Kampagne konzipiert und umgesetzt.
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Ziele

- Bekanntheit als attraktiven Arbeitgeber erhohen
» Kontaktaufnahmen und Bewerbungen in der Pflege

Umsetzung

Das Projekt startete mit einem intensiven Workshop, in dem die Zielgruppen definiert und
priorisiert wurden. Aus diesem gemeinsamen Workshop entstand ein ausfiihrlicher Mass-
nahmenplan, ein grobes Konzept fiir Inhalte und Kampagnen sowie eine klare Roadmap fiir
die Umsetzung. Der Fokus lag dabei auf die drei erarbeiteten Zielgruppen Dipl. Experte*in
Notfallpflege NDS (Vollzeit und temporir), Dipl. Pflegefachpersonen (Vollzeit und temporar)
und Weiterbildende NDS Notfall.

Unter Bertiicksichtigung der Workshop-Ergebnisse entwickelte die xeit AG ein Konzept fiir
das Social Recruiting. Die Entscheidung fiel auf eine Social-Media-Ad-Kampagne, die Bild-
und Videomaterial von bestehenden Mitarbeitenden einbezog. Mit diesem Kampagnenformat
konnen moglichst viele und unterschiedliche Zielgruppen gleichzeitig auf einer Plattform
(Meta) erreicht werden. Ziel der Assets war es, den authentischen Arbeitsalltag zu zeigen —
also mit echten Mitarbeitenden und ohne Schonfiarberei, denn der Pflegeberuf kann manch-
mal hart sein. So wollte man den Kandidat*innen auf Augenhohe begegnen.

Fiir die Social-Media-Kampagne wurden die vom Spital Muri bereitgestellten Assets (Fotos
und Videos der Zielgruppen) mit eigens erstellten Inhalten kombiniert (Fotos und Videos der
Zielgruppen Notfallpflege und Weiterbildende).

Dabei entstanden Aufnahmen aus Sicht der Patient*innen — von der Ankunft im Rettungswa-
gen liber die Betreuung durch das Notfall-Pflege-Team bis zur Versorgung durch Pflegekrifte
und Arzt*innen. Zusitzlich wurde ein zweites Video fiir die Zielgruppe Weiterbildende er-
stellt, das Testimonials in humorvoller und einladender Art zeigt, um Interessierte zu ermuti-
gen, ebenfalls Teil dieses Teams zu werden.

Die kreativen Assets wurden als Video Ads (Reels und Stories) und Image Ads aufgesetzt. Die
gesamte Kampagne erstreckte sich iiber einen Zeitraum von zwei Monaten.
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Social Recruiting und authentischer Content

Mit Social Recruiting erlangen Arbeitgeber auf kostengiinstiger und zielgerichteter Art

eine grosse Reichweite und konnen ihre Attraktivitat im umkampften Stellenmarkt stiarken.
Fiir erfolgreiche Ergebnisse bedarf es jedoch einiger wichtiger Voraussetzungen: Anspre-
chend gestaltete Anzeigen, ansprechende Social-Media-Profile, kontinuierliches Community
Management, detaillierte Zielgruppenanalyse und laufendes Monitoring sind entscheidend.
Die Verwendung von authentischen Bildern und Videos spielt eine entscheidende Rolle,
insbesondere bei Rekrutierungskampagnen fiir Berufe mit starkem menschlichen Bezug.
Denn sie sprechen die Zielgruppen auf einer emotionalen Ebene an.

Resultate

Durch gezielte Optimierungen wiahrend der gesamten Kampagnenlaufzeit konnten immer
wieder neue Zielgruppen und Anzeigen auf Facebook und Instagram getestet werden, um die
bestmogliche Performance zu gewéahrleisten. So konnten wir eine beeindruckende Reichweite
und Interaktion erzielen, sowie insgesamt knapp 8’000 Klicks auf die Stellenanzeigen gene-

rieren.

Dank unserer langjahrigen Expertise im Online-Marketing, Social-Media-Marketing so-
wie im Bereich Websites, UX und Apps sind wir Ihr idealer Partner fiir allen Belangen.
Wir freuen uns, von Ihnen zu horen oder zu lesen.

Ihre Kontaktperson

Andrea Iltgen

Managing Partner
Ry +41 44 240 15 07

1 andrea.iltgen@xeit.ch

www.xeit.ch
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Unsere Dienstleistungen

Gerne unterstiitzen wir Sie mit unseren Erfahrungen bei der Entwicklung und Optimierung
Ihrer User Experience. Wenn Sie Fragen haben, dann rufen Sie uns unverbindlich an
044 240 15 00 oder schreiben Sie uns auf info@xeit.ch.
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Online-Marketing

Online-Kampagnen

Social Media Ads (Instagram,
Facebook, YouTube, Linkedln,
TikTok, Snapchat, Pinterest)

Suchmaschinenwerbung (SEA)

Google, Microsoft Ads, Ecosia

Inbound Marketing
E-Mail-Marketing / Newsletter
Account Based Marketing (ABM)

Social-Media-Marketing

Social-Media-Beratung /
Strategie-Workshops

Content Creation (Bild, Text,
Video, Audio)

Community Management, 24/7

Influencer Relations und -
Kampagnen

® Online-PR

® Social-Media-Krisentraining
und-Krisensimulation
WhatsApp Newsletter

Websites & Apps

* UX Design
WordPress Websites
® Microsites und Landingpages

* Blogs
* Mobile Websites, Responsive
Design

Apps und Games

Online-Shops

* SEO

Webanalyse und Conversion
Tracking

Usability Testing

Conversion Rate Optimization

Beratung & Second
Opinion

Strategie-Workshops

Positionierungs-Workshop

Innovations-Workshop

Marken-Workshop

Linkedln-Training

Online Recruiting

Employer Branding

Diversity Marketing
Content-Werkstatt

Kontakt

Herausgeber

xeit AG
Limmatstrasse 291
8005 Ziirich

E-Mail: info@xeit.ch
Tel.: +41 44 240 15 00

http://blog.xeit.ch

Nachdruck

Alle Rechte vorbehalten.

Nachdruck,

auch nur

auszugsweise,
nur mit Genehmigung

der xeit AG

https://ch.linkedin.com/company/xeit-ag
www.instagram.com/xeit.ch
www.facebook.com/xeit.ch
www.twitter.com/xeit.ag




